
Troubleshooting Mobile
Bei der Ausführung von mobilen Apps kann es zu Fehlern kommen. Hilfestellung erhalten Anwender 
über entsprechende Fehler- und Hinweis-Meldungen, die entweder als Pop-up-Fenster oder sogenannte 
Toastmeldungen in der Fußzeile der App eingeblendet werden.

Auch bei der Anlage oder beim Speichern von Instanzen können Fehler auftreten, zum Beispiel weil 
während der Übertragung die Internetverbindung abreißt. Instanzdatenkonflikte können entstehen, wenn 
mehrere Mitarbeiter gleichzeitig an der selben Instanz arbeiten. Fehlerhafte Instanzen werden mit dem 

Icon  markiert.

Eine Übersicht über die möglichen Hinweis- und Fehlermeldungen in  haben wir auf Scheer PAS Mobile
den folgenden Seiten für Sie zusammengestellt.

App-Hinweismeldungen Feedback-Meldungen
("Toastmeldungen")

Instanz-Fehlermeldungen

Related Documentation:

MOBILE
Die Scheer PAS 
Mobile App
Fehlerbehandlung 
in der App

BPaaS (Englisch)

Besuchen Sie die  Dokumentation, um mehr über die Scheer PAS Mobile Fehlerbehandlung in 
 zu erfahren.der App

https://doc.scheer-pas.com/display/SUPPORT/App-Hinweismeldungen
https://doc.scheer-pas.com/display/SUPPORT/Feedback-Meldungen
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